Altalanos Szerzddési és Felhasznalasi Feltételek

BEVEZETES

A http://irodaszershop.superwebaruhaz.hu (World Trade System Kft. ) rommel tidvozli Ont vasarloi
kozott!

Kérjuk, amennyiben vasarldja, illetve aktiv felhasznéloja kivan lenni webaruhazunknak, figyelmesen
olvassa el az Altalanos Szerzddési és Felhasznalasi Feltételeinket, és kizardlag abban az esetben
vegye igénybe szolgaltatasainkat, amennyiben minden pontjaval egyetért, és kotelezd érvénylnek
tekinti magara nézve. Jelen dokumentum nem kerul iktatasra, kizarélag elektronikus formaban kerul
megkotésre, késdbbiekben nem kereshetd vissza, magatartasi kddexre nem utal.

A webaruhaz mikddeésével, rendelési és szallitasi folyamataval kapcsolatosan felmertld kérdések
esetén a megadott elérhetdségeinken rendelkezésére allunk!

UZEMELTETOI ADATOK

Cégnév: World Trade System Kift.

Székhely: 1171 Budapest, Czimra Gyula u. 6

Addszam: 10866265-2-42

Cégjegyzékszam: 01-09-266322 , bejegyezve a Fovarosi Cégbirdsag altal

Bankszamlaszam: Raiffeisen Bank Rt 12011739-01463248-00100001

Képviseld: Székely Zoltan

Telefonszam: 3620-9384-324

E-mail cim: wts@wts.hu

Weboldal : http://www.wts.hu/



RENDELES

A http://irodaszershop.superwebaruhaz.hu (World Trade System Kft. ) online irodaszer aruhazban
tortént rendeléssel minden vasarlo kijelenti, hogy elfogadja jelen lzletszabalyzatot, tisztdban van a
rendelés menetével.

Az Interneten, a http://irodaszershop.superwebaruhaz.hu weboldalon keresztil lehet vaséarolni. A
termékek sajat oldalan a ,,Kosarba" funkciéra klikkelve lehet az egyes termékeket a kosarba
betenni. A megrendeld Grlap kitoltésével lehet magat a rendelést elkildeni. A rendelés leadasahoz
regisztraciora van szukség.

Kérjik a regisztracié soran toltse ki a szikséges mezoket. A regisztraciét kdvetden az e-mail
cimével és a jelszoval tud belépni az aruhazba.

Kivalaszthatja a fizetési és szallitdsi modokat. Ezek utan az aruhazi szoftver automatikusan
kiszamitja a fizetendd dsszeget, amely tartalmazza a szallitasi koltséget is.

A beérkezést kdvetden 1 munkanapon belll elektronikusan visszaigazoljuk vasarléinknak a
megrendelt termékek raktarkészletét, esetleges alternativ termék lehetdségeket.

SZALLITAS és FIZETES

A rendeléseket a visszaigazolastdl szamitott 1 munkanapon belll teljesitjuk. Az aruk kézbesitése
foként napkdzben, 9-18 6ra kdzott torténik, ezért kérjuk, hogy ettdl eltérd kiszallitasi igényét jelezze
a megrendeléskor! A szallitbcéggel lehetdség van idBpont egyeztetésre, amit a megjegyzés
rovatban kell jelezni. Kérjuk megrendeléskor adja meg telefonszamét, hogy szikség esetén a futar
elérhesse Ont!

A http://irodaszershop.superwebaruhaz.hu (World Trade System Kft. ) termékeinek szallitasat
orszagosan a CS-Sprint Futarszolgalat végzi. A http://irodaszershop.superwebaruhaz.hu oldalon
megrendelt termékek szallitasi koltsége a valasztott szallitdsi mod fliggvényében valtozik, az 6sszeg
a megrendelés végosszegében megjelenik. A http://irodaszershop.superwebaruhaz.hu fenntartja a
jogot a nagy tomega (kb. 25 kg felett) illetve méretl csomagokra vonatkozo egyedi szallitasi kéltség
alkalmazaséra, azonban errdl minden esetben kilon egyeztet a vevovel.

Csomagolasi koltséget nem szamitunk fel a beérkezett megrendelésekre.

A http://irodaszershop.superwebaruhaz.hu (World Trade System Kft. ) online irodaszer aruhazba
megrendelt termékek fizetése bankszamlara torténd elbre utalassal, bankkartyas fizetéssel elore,
utanvéttel futarral torténd szallitas esetén a futar részére, személyes atvétel esetén atvételkor
készpénzben torténik.

A kiszéllitast megeldzden a http://irodaszershop.superwebaruhaz.hu (World Trade System Kift. )
online irodaszer webaruhaz értesitést kild a vevonek a varhaté kézbesités idejérdl. A vevd
feleléssége gondoskodni arrél, hogy a levélben kozolt idészakban a csomag atvételét biztositsa a
megrendelésben feltlintetett és visszaigazolt helyszinen, vagy a rendelés kiszallitasat megeldzd 24
orén belll visszajelezzen elektronikus uton vagy telefonon, ha a szallitas idépontja, helyszine nem
megfeleld szamara.

A vevd koteles a kiszallitas iddpontjdban a csomag sértetlenségérdl megbizonyosodni, és az
atvételi elismervényt alairni Amennyiben kiszallitds soran a csomag atvétele sikertelen, ennek
tényérdl a szallitd értesitést hagy, majd legfeljebb kettd alkalommal ismét kisérletet tesz a csomag
kiszallitasara.

A kulféldre torténd termékszallitasra a jelen vasarlasi feltételek nem érvényesek, kulfoldi szallitas
vagy fizetés is lehetséges egyedileg megallapitott €és egyeztetett feltételekkel.

Az esetleges szallitasi késedelem esetén a World Trade System Kft-t kartéritési kotelezettség NEM
terheli.



VASARLASI FELTETELEK

A http://irodaszershop.superwebaruhaz.hu (World Trade System Kft. ) online irodaszer aruhdzban
torténd vasarlas elektronikus uton, Interneten keresztiil a http://irodaszershop.superwebaruhaz.hu
webcimen, vagy e-mail-ben a wts@wts.hu email cimen lehetséges.

A http://irodaszershop.superwebaruhaz.hu (World Trade System Kft. ) internetes irodaszer
webaruhdzban mindenki vasarolhat, aki érvényes regisztracioval rendelkezik és elfogadja jelen
Uzletszabalyzatot és magéara nézve azt kotelezd jelleglnek tekinti.

Regisztracio

Amennyiben a vasarl6 a http://irodaszershop.superwebaruhaz.hu (World Trade System Kift. ) online
irodaszer aruhazban nincs regisztralva, a vasarlast megel6z6en pontos adatok megadasaval ki kell
toltenie a regisztracios arlapot, az izemeltetd nem vallal felelésséget a hibas adatokbdl eredendd
téves teljesitésért.

A bemutatott termék

A vésérolt aruk jellemzdi a konkrét arucikk informacios oldalabdl tudhatok meg részletesen. A
vételar (http://irodaszershop.superwebaruhaz.hu online aruhaz ar) mindig a kivalasztott aru mellett
feltiintetett ar, amely tartalmazza az AFA-t is, azonban nem tartalmazza a szallitasi koltséget.

A http://irodaszershop.superwebaruhaz.hu (World Trade System Kft. ) az arvaltoztatas jogéat
fenntartja, a valtozas az internetes aruhazban tértént megjelenés idépontjatél 1ép életbe.

Az akcids aruk esetében az akcié minden esetben a készlet erejéig tart. Amennyiben készlethiany
miatt az akciésan rendelt terméket nem tudjuk szallitani, errdl a megadott email cimre

a http://irodaszershop.superwebaruhaz.hu (World Trade System Kft. ) értesitést kuld.

A http://irodaszershop.superwebaruhaz.hu oldalan bemutatott termékképek - a termeék jellegébdl
adodoan - a valosagtol némiképp eltérhetnek, illusztracioként szolgalnak. A termék szinarnyalata
eltérhet a bemutatottol.

Garancia, szavatossag

A termékekre gyartasbol eredd hibakra 12 honap garanciat biztositunk a 151/2003. (1X.22.) Korm.
Rendelet alapjan.

Jogos mindségi kifogas esetén az elado biztositja a termék javitasat illetve cseréjét, de csak abban
az esetben, ha vevd szamlaval igazolja, hogy a hibas terméket elad6 értékesitette. Az elad6 a
megvasarolt termékeket csak abban az esetben cseréli ki, ha azok bizonyitottan hibasak. A
garancia nem terjed ki téréskarra, (erdszakos rahatasbdl, ill. nem rendeltetésszerl hasznalatbol
eredd sérilésre.



Véasarlastol val6 elallas joga

A vevo jogosult a leadott megrendelést kdvetden 24 6ran belll a vasarlastol/rendeléstdl elallni, azt
a kiszallitas eldtt visszamondani. Ezt az igényét jelezheti e-mailen (wts@wts.hu) Skypon vagy
telefonon (+36209384324) a http://irodaszershop.superwebaruhaz.hu (World Trade System Kft. )
Ugyfélszolgalatan. Ebben az esetben a vevét semmilyen koltségviselés nem terheli. Ez az elallas
nem azonos a termék atvételét kdvetd 8 munkanapos elallassal.

Vevod az aru atvételét kbvetd 14 munkanapon belil indoklas nélkill elélihat a vasarlastol. Az elallas
feltételeit a tavollévok kozott kotott szerzodésrdl szolo, 45/2014. (1l. 26.) szamu kormanyrendelet
szabalyozza. Az elallasi jog minden termékre vonatkozik, ami gyari, minden csomagolasi és
termékelemet tartalmaz6 csomagolasban érkezik vissza a
http://irodaszershop.superwebaruhaz.hu-hoz (World Trade System Kift. ). A visszatérités ugyanakkor
nem vonatkozik a termékek visszajuttatadsanak koltségeire, melyeket a vevdnek kell viselnie. A
termék csomagolasa tehat felbonthatd,de maga a termék sériilésmentesen kell visszakeruljon a
http://irodaszershop.superwebaruhaz.hu-hoz (World Trade System Kift. )

Amennyiben vasarlonk élni kivan elallasi jogaval, a rendelés szamanak megjeldlésével koteles
cégunket e-mailen vagy postai Uton értesiteni. Postai Gton kildott értesitdt ajanlott kiildemeénykeént
kell feladni, mert a postara adas datuma csak igy igazolhaté. llyen esetben cégiink a postara adas
iddpontjat veszi figyelembe. irasban torténd elallas esetén elegendd az elallasi nyilatkozatot
elkildeni 14 munkanapon beldl.

A http://irodaszershop.superwebaruhaz.hu (World Trade System Kift. ) internetes irodaszer aruhaz
kizarolag sérulésmentes, hianytalan csomagolasu termék visszaszolgaltatasa esetén koteles a
teljes vételarat a vasarlo részére megtériteni.

Elallas esetén a Vevot kizarélag a termék visszakuldésének kdltsége terheli.

Elallas esetén a http://irodaszershop.superwebaruhaz.hu (World Trade System Kft. ) legkésdbb 30
napon belil visszafizeti a Vevd altal kifizetett 6sszeget.

A http://irodaszershop.superwebaruhaz.hu (World Trade System Kft. ) kdvetelheti a Vevotdl az aru
nem rendeltetésszerl hasznalatdbdl eredd kdranak megtéritését.

Az eldllas joga abban az esetben nem illeti meg a Vevot, ha a terméket kifejezetten a Vevd
kérésére, az altala szabott igények alapjan, egyedi kérésének megfelelden kerllt legyartasra.

FELELOSSEG KORLATOZASA

A http://irodaszershop.superwebaruhaz.hu (World Trade System Kft. ) online irodaszer
webaruhazban valo6 vasarlas feltételezi a vasarlo részérdl az Internet lehetdségeinek és korlatainak
ismeretét és elfogadasat, killonds tekintettel a technikai teljesitményekre és a felmertld hibakra.

A http://irodaszershop.superwebaruhaz.hu (World Trade System Kft. ) online irodaszer webaruhaz
semmilyen médon nem felelds az alabb felsorolt pontokban foglaltak miatt, barmilyen okbdl is
kovetkeztek be:

az Interneten kuldott és/vagy fogadott barmilyen adat

Barmilyen mikodési hiba az internetes halézatban, ami megakadalyozza

a http://irodaszershop.superwebaruhaz.hu online irodaszer aruhdz akadalytalan makddését és a
vasarlast.

Barmilyen meghibasodés, barmely vételi eszkdzben a kommunikacios vonalakon.

Barmely levél - fuggetlendl attdl hogy papir, vagy elektronikus formaban érkezett -, de fdleg
barmilyen adat elvesztése.

Barmely szoftver nem megfeleld mikodése.



Barmilyen programhiba, abnormalis esemény vagy technikai hiba kévetkezményei

A http://irodaszershop.superwebaruhaz.hu (World Trade System Kft.) online aruhaz nem felelés
semmilyen alapon, semmilyen kéarért, flggetlendl attél, hogy direkt, vagy indirekt, ami

a http://irodaszershop.superwebaruhaz.hu online aruhadzhoz val6 csatlakozas miatt kovetkezett be.
A résztvevo feleldssége felmérni, hogy hogyan védheti meg a szamitégépén tarolt adatait a
behatoloktol.

A http://irodaszershop.superwebaruhaz.hu (World Trade System Kft. ) online webaruhaz szabadon
megvaltoztathat barmilyen arat, hatarid6t. A valtozas a http://irodaszershop.superwebaruhaz.hu
(World Trade System Kft. ) online webaruhéazban tortént megjelentés idépontjatol 1ép életbe. A
folyamatban lévd kiszallitasokat érintd valtozasokrol vevo tdjékoztatast kap, amelynek elfogadasarol
donteni sziikséges. Barmely modositas abban az idépontban 1ép életbe, amikor online megtalélhat6
a http://irodaszershop.superwebaruhaz.hu online webaruhazban.

Barmely résztvevonek, aki nem ért egyet a szabalyok médositaséaval, fel kell hagynia a vasarlassal.
A http://irodaszershop.superwebaruhaz.hu nem vonhato feleldsségre semmilyen esetben vis maior
esetén vagy barmilyen eseménnyel kapcsolatosan, ami nem az iranyitasa alatt all.

MEGRENDELESEK TAROLASA

A http://irodaszershop.superwebaruhaz.hu online irodaszer webaruhazba beérkezett elektronikus
megrendelések tarolodnak a megrendeldk adminisztracids fellletén, ahol egyedi azonosité/jelszo
belépéssel nyomon kovethetdk. A megrendelések magyar nyelven kertilnek rogzitésre.

SZEMELYES ADATOK, ADATKEZELES

A résztvevok személyes adatainak felhasznalasa az Adatvédelmi térvény hatalyos
szabalyozasanak értelmeében toérténik. Minden résztvevonek joga van elérni, helyesbiteni vagy
torolni barmely, akar az 6sszes altala megadott informaciot.

A http://irodaszershop.superwebaruhaz.hu (World Trade System Kft. ) online webaruhéz a vasarlok
adatait a szerzddés teljesitése, és a szerzddés feltételeinek késbbbi bizonyitdsa érdekében tarolja,
illetve alvallalkozo6inak atadja azon adatokat, amelyek a teljesitéshez szilkségesek. Az alvallalkozok
a http://irodaszershop.superwebaruhaz.hu (World Trade System Kft. ) online webaruhaz altal atadott
személyes adatokat semmilyen médon nem jogosultak megdrizni, felhasznalni, illetve tovabbi
személyeknek atadni.

A webaruhaz bongészése folyaman technikai informaciék kertlnek régzitése statisztikai célokbadl.
(IP cim, latogatas idGtartama, stb). Ezen adatokat kizarélag jogilag hitelesen indokolt és
alatamasztott esetben adja at a hatésagok részére. A szolgaltatas igénybevételéhez cookie-k
engedélyezése szilkséges. Amennyiben nem szeretné engedélyezi a cookie-k hasznalatat,
letilthatja a bongészbje bedllitasaiban. Cookie-k tiltAsa esetén a szolgaltatas bizonyos elemei csak
részben, vagy egyaltalan nem hasznéalhatéak. A cookie egy olyan fajl, amelyet a szerver kiild a
felhasznalé bongészdjének, és amelyet a felhasznalé szamitdgépe tarol. A cookie-ban személyes
adat nem keril tarolasra. A megrendelés folyaman rogzitett adatokat csak a megrendelés
teljesitéséhez hasznaljuk fel. Az egyes informatikai rendszerek altal, a webaruhaz oldalain leadott
megrendelésbdl késziilt szamla adatai a rendelés leadasa folyaman magadott adatokkal rogzitésre,



és tarolasra kertilnek a hatéalyos szamviteli torvényben meghatarozott idészakra.

A webaruhaz bongészése folyaman biztositott hirlevél feliratkozas soran megadott adatokat
bizalmasan kezeljuk, harmadik félnek nem adjuk ki, leiratkozas lehetdsége minden kikuldott hirlevél
aljan biztositott, tovabba kérhetd a megadott elérhetdségek valamelyikén.

Adatai torlését, moédositasat barmikor kérheti irasban a wts@wts.hu e-mail cimen.

A jelen altalanos szerzddési feltételekben nem szabalyozott kérdésekben a polgéri térvénykonyv, a
tavollevok kozott kotott szerzddésekrdl sz616 17/1999 (11.5.) kormanyrendelet, és az elektronikus
kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informécids tarsadalommal dsszefiiggd szolgaltatasok
egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIII. tv. rendelkezései az iranyadok.

A webaruhéaz oldalainak béngészésével, tovabba megrendelésének rogzitésével elfogadja
a http://irodaszershop.superwebaruhaz.hu (World Trade System Kft.) altalanos szerzddési feltételeit,
tovabba adatkezelési elveit.

Fémhalos irodaszer webaruhaz Szamolbégép és zsebszamoldgép webaruhaz szines

ceruza webaruhaz Ir6szer webaruhaz Keramia toll és roller toll Toltdceruza Toltdtoll Iratcsipesz
és binder csipesz méretek TOzdkapocs és tizdgép kapocs webaruhaz Kapocskiszedd Irodai
t0zBgép webaruhaz szines ceruza készlet



